Dyrektora
Zespolu Opieki Zdrowotnej
w Nidzicy
Z dnia 21 maja 2015r.

W SPRAWIE ZASAD ORAZ USTALENIA OPLAT
ZA UDOSTEPNIENIE DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

Na podstawie Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta (tekst jedn. Dz. U. z 2013r. poz. 159 z pé7n. zm), oraz § 12 Statutu Zespotu Opieki
Zdrowotnej i § 41 Regulaminu organizacyjnego Zespotu Opicki Zdrowotnej w Nidzicy,
zarzgdzam co nastepuje:

§1
Wprowadza si¢ do stosowania w Zespole Opieki Zdrowotnej w Nid «icy ,Jnustrukcie
udostepniania dokumentacji medycznej” stanowigcs zalacznik nr 1 do niniejszego
Zarzadzenia. '

§2
Celem wprowadzenia ,Instrukcji udostgpniania dokumentacji medycznej” jest ustalenie
Jednolitych zasad udostgpniania dokumentacji medycznej pacjentom, osobom upowaznionym,
przedstawicielom ustawowym pacjenta oraz organom i podmiotom uprawnionym
na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, z zapewnieniem zachowania poufnosci
1 ochrony danych osobowych.

§3
Zobowigzuje si¢ pracownikéw ZOZ w Nidzicy do zapoznania trescia ., Instrukcji
udostegpniania dokumentacji medycznej” i jej stosowania.

§4

Niniejsze zarzadzenie wehodzi w zycie z dniem 1 czerwea 2015r.
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Cel instrukcji

leejsza instrukcja ma na celu ustalenie jednolitych zasad udostepnlanla dokumentaql medycznej
pacjentom, osobom upowaznionym, przedstawicielom ustawowym paqenta oraz organom
i podmiotom uprawnionym na podstawie obow:qzumcych przepisow prawa.

Zakres stosowania

Powyzsza mstrukqa obowigzuje we wszystkich 'komdérkach organizacyjnych Zespotu Opieki
Zdrowotnej w Nidzicy

.
1)

2)

3)

4)

V.

Dokumentacja medyczna jest udostepniana
pacjentowi, ktérego ta dokumentacja dotyczy za okazaniem dowodu tozsamosci: np. dowod
" 0sobisty, paszport,
przedstawicielowi ustawowemu pacjenta za okazaniem odpowiedniego dokumentu

- rodzice, do chwili ukoriczenia przez dziecko 18 lat, za okazaniem swojego dowodu

osobistego i metryki urodzenia dziecka,

“- opiekunowie ustanowieni przez sad, za okazaniem stosownego orzeczenia (opiéka nad

matoletnim, opieka nad niepetnosprawnym lub ubezwtasnowolnionym, kurator itp.),

osobie upowaznionej przez pacjenta, posiadajgcej pisemne upowazmeme z notana!me;

lub urzedowo posmadczonym podpisem upowazZniajgcego,

po $mierci pacjenta prawo wgladu w dokumentacje medyczng ma osoba upowazniona przez"'

pacjenta za Zycia w pisemnym o$wiadczeniu z zaznaczeniem, ze petnomachictwo jest
udzielone na wypadek $mierci.
Formy udostepniania dokumentacji medycznej

Dokumentacja jest udostepniana:

1)
2)

3)

1)

2)

3)
4)
5)

6)

poprzez sporzadzenie jej wyciagdw, odpiséw lub kopii,

do wgladu w siedzibie podmiotu. udzielajacego $wiadczenia zdrowotne w obecnosci
pracownika Dziatu Statystki Medycznej i Informatyki lub lekarza prowadzacego,

poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru i z zas’trzeieniem zwrotu po

wykorzystaniu, jezeli uprawniony organ lub podmiot zada udostepmenla oryginatéw tEJ;.'

dokumentacji. W dokumentacji szpitala pozostawia sie kserokopie oryginatu.
Zasady udostgpniania dokumentacji medycznej

W celu uzyskania wyciggu, odpisu lub kopii dokumentacji. medycznej pacjent, jego
- przedstawiciel ustawowy, lub osoba upowazniona przez niego, sktada pisemny Whniosek

o udostepnienie dokumentacji medycznej (zatacznik nr 1 do niniejszej instrukeji).
wniosek mozna pobraé: _
- w Punkcic Informacyjnym (budynek szpitala, ul. Mickiewicza 25 — parter)

_ - ha stronie internetowe] Zespotu Opieki Zdrowotnej w Nidzicy www.zoz.nidzica.pl, zakfadka
- Dla Pacjenta
W przypadku odbioru dokumentacji przez osobe upowainionq, dodatkowo nalezy ztozyc

oswiadczenie — upowaznienie  pacjenta/przedstawiciela - -ustowowego (zatacznik nr- 2

do niniejszej instrukcji} upowazniajgce wybranq osobe do odbioru dokumentacji medycznej .

sporzadzonego w obecnosci upowaznionego pracownika zaktadu. W innym przypadku
upowaznienie musi by¢ zaopatrzone w notarialnie lub urzedowo poswiadczony podpis
upowazniajgcego,

Whioski mozna sktada¢ od poniedziatku do piatku, w dni robocze: w Punkcie Informacyjnym
Szpitala (parter) w godz. 7:00 - 17:00 lub przesta¢ na adres Szpitala, :
Udostepnienie dokumentacji medycznej nastapi- w terminie w terminie ustalonym

z pacjentem, nie dtuzszym jednak niz 7 dni roboczych, liczac od daty ziozenia wniosku.

Wydawanie kopii dokumentacji medycznej odbywa sig w godz. 7:00 — 17:00, od poniedziatku
do pigtku, w dni robocze w Punkcie Informacyjnym Szpitala Z0Z w Nidzicy — parter.

W. przypadku odbioru osobistego, wydanie kopii dokumentacji medycznej musi byé
potwierdzone podpisem wydajacego i odbierajgcego oraz data wydania na zfozonym
whiosku. Ztozony wniosek pozostaje w Dziale Statystyki Medycznej i Informatvyki. :




7) W przypadku braku mozliwosci udostepnienia dokumentaql medycznej. z uzasadnionych
powodow, wydaje sie pismo bedace zatgcznikiem nr 3 do niniejszej- :nstrukql o} OdmOWle
wydania dokumentacji podajac w nim przyczyne odmowy.

V1. Udostepnianie dokumentacji na zewnatrz

1) Udostepnianie dokumentacji medycznej paqenta na zewnatrz uprawnionym organom i
podmiotom uprawnionym nastepuje na podstawie pisemnego whniosku ztozonego do
Dyrektora Szpitala.

'2) Organami i podmiotami uprawnionymi do udostepnienia dokumentacji medyczne]j s3:

a) podmloty udzielajagce Swiadczeri zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest niezbedna do zapewmema

.. ciggtosci Swiadczen zdrowotnych;

b) organy wifadzy publicznej, Narodowy Fundusz Zdrowia, organy samorzadu zawoddw medycznych oraz
konsultanci krajowi | wojewédzcy, w zakresie mezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadai, w
szczegblnosci kontroli i nadzory; o

¢) podmioty, o kiérych mowa w art. 119 ust. 1i 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnoéci leczniczej, =

- w zakresie niezbednym do przeprowadzenia kontroli na zlecenie ministra wiasciwego do spraw zdrowia;

d) minister wlasciwy do spraw zdrowia, sgdom, w tym sady dyscyplinarne, prokuratura lekarze sadowi i
rzecznicy odpowiedzialnosci zawodowej, w zwiazku z prowadzonym postepowaniem;

e) uprawnionym na mocy odrebnych ustaw organom i instytucjom, jezeli badanie zostato przeprowadzone na
ich wniosek; :

fy organy rentowe oraz zespoty do spraw orzekania o nlcpe’mosprawnmri w rwnazku z prowadzonym przez nie

" postgpowaniem;

g) podmioty prowadzqce rejestry ustug medycznych, w zakreme niezbednym do prowadzenla rejestréw;

h} zaktady ubezpieczerl, za zg0dy patjenta;

i) komisje lekarskie podlegte ministrowi wtasciwemu do spraw wewnetrznych wojskowe komisje Iekarskle

' oraz komisje lekarskie Agencji Bezpieczenstwa Wewnetrznego tub Agencji Wywiadu, podlegfym Szefom

wiasciwych Agencji;

j) lekarz, pielegniarka lub potoina, w zwiazku z prowadzenlem procedury oceniajgcej podmlot udzielajgcy
swiadczen zdrowotnych na podstawie przepisow o akredytac;l W ochronle zdrowia, w zakresie niezbednym
do }e] przeprowadzenis;

k) wojewddzka komisja do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, o ktdrej mowa w art. 67e ust. 1, w
zakresie prowadzonego postepowania; _

I} “spadkobiercy w zakresie prowadzonego postepowania przed wojewddzka komisjg’ do spraw orzekania o

_ zdarzeniach medycznych, o ktdrej mowa w art. 67e ust. 1;

. m} osoby wykonujace czynnoéci kontroine na podstawie art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o
systemie informacji w ochronie zdrowia (Dz. U. Nr 113, poz. 657 i Nr 174, poz. 1039), w zakresie niezbednym
do ich przeprowadzenia.

3) Dokumentacja medyczna moze byl udostgpniona takze szkole wyzszej lub instytutowi
badawczemu do wykorzystania w celach naukowych, bez ujawniania nazwiska i mnych
danych umozliwiajgcych identyfikacje osoby, ktérej dokumentacja dotyczy.

4} Udostgpnienie dokumentacji medycznej nastgpuje w trybie zapewniajgcym zachowame
poufnosci i ochrony danych osobowych, za pokwitowaniem odbioru i zastrzezeniem zwrotu
po wykorzystaniu, jedli udostepnia sie oryginat dokumentacji.

5) W razie wydania oryginatow dokumentaqn medycznej nalezy pozostawic w zak’radme

Jei kopie. :

VIL Zasady odptatnosci udostepnione;j dokumentacn medycznej

1) Za udostepnienie dokumentacji medycznej w formie wyciagdw, odpiséw lub kopii Zespof Opieki
- Zdrowotnej w Nidzicy pobiera optate. Podstawg wyliczenia kwoty odpfatnoéci jest publikowana

przez prezesa Giownego Urzedu Statystycznego wysokosé przeaetnego miesiecznego

wynagrodzenia w gospodarce narodowej w poprzednim kwartale. :

2} Maksymalna wysokosc¢ optaty za: _ _

a) jedng strong wyciggu lub odpisu dokumentacji medycznej - nie moze przekraczaé 0,002
przecigtnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, poczgwszy od pierwszego dnia nastepnego
msesuqca po ogloszeniu przez Prezesa G’fownego Urzedu Statystycznego w Dzienniku Urzedowym




b} jedng strone kopii dokumentacji medycznej - nie moze przekracza¢ 0,0002 przemetnego
wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 1;

c) sporzgdzenie wyciggu, odpisu lub kopii dokumentaqi medyczne; na elektronicznym nosmku
~ danych, jezeli podmiot wykonujacy dziatalno$é lecznicza prowadzi dokumentacje medyczng w
-postaci elektronicznej - nie moze przekraczad 0,002 przecigetnego wynagrodzenia, o ktérym mowa
w pkt 1.

3) Oplate za udostepnienie dokumentacji medycznej nalezy uiéci¢ w Kasie ZOZ, 13-100 Nidzica, ul.
Mickiewicza 23 (kasa czynna w godz. od 7:30 do 15:00) lub oplacié na rachunek bankowy Z0Z:
Bank Spétdzielczy w Nidzicy nr 85 8834 0002 2001 0000 0749 00001 - '

VHIL. . Przechowywanie dokumentacji medycznej -

Szpital przechowuje dokumentacje medyczng przez okres 20 lat, liczac od- konca roku

kalendarzowego, w ktérym dokonano w niej ostatniego wpisu, z wyjatkiem: :

- 1) dokumentacji medycznej w przypadku zgonu pacjenta na skutek uszkodzenia ciata lub
zatrucia, ktéra jest przechowywana przez 30 lat, liczac od konca roku kalendarzowego w
‘ktérym nastapit zgon,

2) dokumentacji medycznej dotyczacej dmec: do ukoniczenia 2 roku zycra, ktora jest
przechowywana przez 22 lata, :

3) zdje¢ rentgenowskich przechowywanych poza dokumentac;a medycznq pacjenta, ktére sg
przechowywane przez 10 lat, liczac od konca roku kalendarzowego w ktdrym wykonano
zdjecie,

4) skierowar na badania lub zlecen Iekarza ktore 53 przechowywane przez 5 lat, liczac od korica
roku kalendarzowego, w ktdrym udzuelono $wiadczenia bedacego przedmiotem sklerowanla

. lub zlecenia;

5) 30 lat, liczac od korica roku kaiendarzowego W ktorym dokonano ostatnlego wpisu
— w przypadku leczenia krwig i jej sktadnikami.

Po uptywie okresu przechowywania dokumentacja medyczna ~jest niszczona w sposob
uniemozliwiajacy identyfikacje pacjenta, ktérego dotyczyta.
Dokumentacja - indywidualna wewngtrzna przewidziana do zniszczenia moie zostaé wydana
na wniosek pacjenta, jego przedstawiciela’ ustawowego albo ~osoba upowaznionej,
za pokwitowaniem. Przed zniszczeniem indywidualnej dokumentacji medycznej, po okresie upiywu
terminu jej przechowywania, publikowane jest ogtoszenie na stronie internetowej ZOZ w Nidzicy
www.zoz.nidzica.pl, tablicach ogfoszet ZOZ w Nidzicy, oraz w prasie lokalnej o mozllwosm iej
odebrania wraz ze wskazaniem terminu i miejsca odbioru.

IX. Podstawy prawne :
- . Ustawa z dnio 6 listopada 2008 r. 0 prawach pac;enta i Rzeczniku Praw Pac;enta
. (tekst jedn. Dz, U. z 2013r. poz. 159 z pozn. zm),
—  -Rozporzqdzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 2010 r, w sprawie rodzajow
- i zakresu dokurnentacfl medycznef oraz sposcbu jej przetwarzania {tekst. _,vedn Dz. U. z 2014r., poz. 177 z poén,
- zm.},
L= Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronre danych osobowych (teks jedn, Dz.U. z 2014r. poz. 1182 pdin. zm.),

- Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (tekst jedn. 2015 poz. 618 z pdin. zm.), i

- Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 11 grudnia 2012 r. w sprawie leczenia krwig w podmictach leczniczych '
wykonujgcych dziafalnosé leczniczg w rodzaju stacjonarne .
i catodobowe swiadczenia zdrowotne, w ktérych przebywajg pacjenci ze wskazaniami do leczenia krw:q i jEj .
sktadnikami (Dz.U. z 2013r. poz. 5). : - :



Zatacznik nr 1 do INSTRUKCII UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACH MEDYCZNES

Nidzica, d_nia' .............................
Dyrektor
Zespotu OpIEkI Zdrowotnej
w Nidzicy '

WNIOSEK O UDOSTEPN_IENIE DOKUMENTAC_II II_V.IEDYCZNEJ
1. Dane Whnioskodawcy: | |
IMiE | NAZWISKO wrvrereeeee oo e 10 Y= e
Adres zamies’z'k.a.nia eeearmetermeeEa e an e AR AR RN S4Bt raesoesnar e snensmenene e e e s ane pas , nr tel.7.................._T ............ .
2. Dokumentacja medyczna dotyczy pacjenta’ | -
[N | NMAZWISKO ovucvuereeaseeeensenseetscr e ses s sassssessasssssseeescoermesseseass e e , PESEL: wovrvureveeensreeeseessssnssssssssssesmsssenss

Adres zamieszkania .ceecvevvecerveeeeeereeseesnnens v eeereaeeeeareraaaeaaeannen eaereeieatreaeresteesessseenterorie sttt ot rstensnttete annesans

4. Rodzaj dokumentu: [] peina historia choroby, ] karta mformacyjna O wyniki badan,
' L IANEE et se st sssesnas s s

5. Liczba kopii dokumentacji ...............

6. Dokumentach L1 odbiore osobiscie, [] odbierze osoba upowazniona, T prosze przesila'é )
na adres j. w. — zobowigzuje sig pokryc koszty kserokopii dokumentaql oraz przesyfki,

" Oswiadczenie

W przypadku nieodebrania zleconej do kopiowania dokumentacji medycznej w ciqéu' 14 dni

od wyznaczonej daty odbioru, zobowiazuje sig do pokrycia kosztow sporzadzonej kopii oraz kosztow

przesy’fkl Jednoczesnie wyrazam zgode na wystawienie faktury bez ‘mojego podpisu.

................................................................

( data i czytelny podpis Wnioskodawcy)

Odbidr dokumentacji

D11 FRO dokumentacje [1 odebrano osobiscie, (1 wystano listem poleconym

czytelny podpis 0soby wydajace] .coeveeeceecnerere e, oo

T Wypetni¢ w wypadku gdy wnioskodawca wnioskuje o udostepnienie dokurnentacii jako przedstawiciel ustawowy pacjentd lub osoba upowazniona



Zatgcznik nr 2 do INSTRUKCI UDOSTEPNIANIA BOXUMENTACIH MEDYCZNE]

Zespot Opieki Zdrowotnej
w Nidzicy
ul. Mickiewicza 23
13-100 Nidzica
tel. {89) 625 05 00
fax: {89) 625 05 59

( imig i nazwisko Pacjenta ) { migjscowosé)

( nr i seria dowodn vsobistego b innego dokumentu tozsamosci)

UPOWAZNIENIE

UPOWAZNIAM PANA/IG c.eoveiiiirrrreeeeriree ettt eecs st v s en s s esaee e saes s reenmnaareeennanns

legitymujgcy sie dOKUMENTEM TOZSAMOSEE wivvrivrivricieitiesresess e e v eseeesneeseessssessse sessanessenssesnsasas
{nazwa dokumentu, numer i seria}

do odbioru mojej dokumentacji medycznej dotyczgce] PORADNI/ ODDZIALU/ PRACOWNI/ ZAKLADU*

...........................................................................................................................................

..........................................................................

{czyteiny podpis Pacjenta)

*Niewtasciwe skresli¢



Zafgcznik mr 3 do INSTRUKCH UDOSTEPNIANIA DOKUMENTACH MEDYCZNE)

Nidzica, dnia ...ccoeeeveeevieirenn,

PANSPANI ... ereee e s e e reeseesseses s

W odpowiedzi na wniosek z dnia ........cceccceuscrreereeennnnn. 0 Udzielenie dostepu do dokumentacji medycznej

PACIEINTA oottt ettt et sttt e esees sas s s e s b8 884 414 e At 4o s et e et 8884 oS e e e e eet et et aetnem et neanmnman s

(imig i nazwiske pacjenta, ktdrego wniosek dotyczy)

uprzejmie informuje, ze udostepnienie dokumentacji nie jest mozliwe.
Przyczyng odmowy udostepnienia dokumentacji jest:

[] brak uprawniert wnioskodawcy do uzyskania dostepu do dokumentacji’,
L1 zniszczenie dokumentacji ze wzgledu na uptyw termindw jej przechowywania®,
] wczesniejsze wydanie dokumentacji uprawnionemu podmiotowi’,

L1 0N PIrZyCzyNg (JAKA) covvveeveceeceesee e eeee oo sreses e seesesesssessssees s st eeemer e

podpis osoby upowaznionej



