ZOZ W NIDZICY | UMOWA NA ŚWIADCZENIA RATOWNIKA MEDYCZNEGO
PROJEKT UMOWY
na udzielanie świadczeń zdrowotnych przez ratownika medycznego
UMOWA NR …………………………
zawarta w Nidzicy w dniu ………………………… r. pomiędzy:
Zespołem Opieki Zdrowotnej w Nidzicy, ul. Mickiewicza 23, 13-100 Nidzica, KRS 0000000627, REGON 000306561, NIP 9840078782, reprezentowanym przez Dyrektora – ………………………………………, zwanym dalej „Udzielającym zamówienia”,
a
Panem/Panią ……………………………………………………………………, prowadzącym/prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą ……………………………………………………………………, adres: ……………………………………………………………………, NIP: …………………………, REGON: …………………………, wpisanym/wpisaną do CEIDG, posiadającym/posiadającą prawo wykonywania zawodu ratownika medycznego nr …………………………, zwanym/zwaną dalej „Przyjmującym zamówienie”,
łącznie zwanymi dalej „Stronami”.
Umowa zostaje zawarta w wyniku konkursu ofert przeprowadzonego na podstawie art. 26 i art. 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej, w części nr …………, zgodnie z ofertą Przyjmującego zamówienie, Formularzem cenowym właściwym dla tej części oraz Szczegółowymi Warunkami Konkursu Ofert, znak sprawy: 3/DPD/ZRM/TS/2026.
§ 1. 
Przedmiot umowy
1. Udzielający zamówienia zleca, a Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do osobistego udzielania świadczeń zdrowotnych właściwych dla zawodu ratownika medycznego w Dziale Pomocy Doraźnej, Zespołach Ratownictwa Medycznego oraz – w zależności od potrzeb i posiadanych uprawnień – podczas transportu sanitarnego realizowanego pojazdami Udzielającego zamówienia.
2. Świadczenia obejmują w szczególności medyczne czynności ratunkowe, świadczenia zdrowotne inne niż medyczne czynności ratunkowe dopuszczone przepisami, prowadzenie dokumentacji medycznej, obsługę systemów informatycznych oraz wykonywanie czynności organizacyjnych bezpośrednio związanych z udzielaniem świadczeń.
3. Przedmiot umowy nie obejmuje zapewnienia przez Przyjmującego zamówienie ambulansu, paliwa, aparatury medycznej ani innych środków transportu.
4. Szczegółowy zakres, liczbę jednostek rozliczeniowych zakresu podstawowego, liczbę jednostek objętych prawem opcji oraz ceny jednostkowe określa Formularz cenowy właściwy dla części nr …………, stanowiący załącznik nr 1 do umowy. Ilości wskazane dla prawa opcji nie są gwarantowane.
5. Udzielający zamówienia gwarantuje zlecenie świadczeń o wartości nie niższej niż 20% maksymalnej wartości zakresu podstawowego, z wyjątkiem przypadku wcześniejszego rozwiązania umowy z przyczyn dotyczących Przyjmującego zamówienie albo wystąpienia niemożliwych wcześniej do przewidzenia zmian w finansowaniu lub organizacji systemu Państwowego Ratownictwa Medycznego.
§ 2. 
Miejsce, czas i organizacja świadczeń
1. Świadczenia są udzielane w miejscach wskazanych w § 1, zgodnie z harmonogramem ustalanym przez Udzielającego zamówienia, z uwzględnieniem konieczności zapewnienia ciągłości świadczeń. Harmonogram określa datę, godziny rozpoczęcia i zakończenia świadczeń, miejsce ich udzielania oraz – jeżeli dotyczy – funkcję kierownika ZRM, kierowcy ZRM, gotowość w transporcie sanitarnym albo funkcję kierowcy/sanitariusza. Świadczenia poza harmonogramem mogą zostać rozliczone wyłącznie po ich uprzednim zleceniu lub późniejszym pisemnym albo dokumentowym potwierdzeniu przez osobę upoważnioną przez Udzielającego zamówienia. Przyjmujący zamówienie potwierdza czas realizacji świadczeń w ewidencji czasu świadczeń i dokumentacji obowiązującej u Udzielającego zamówienia. Czas dojazdu z miejsca zamieszkania, przygotowania osobistego oraz czynności niezlecone nie podlegają rozliczeniu.
§ 3. 
Wymagania i obowiązki Przyjmującego zamówienie
1. posiadanie przez cały okres umowy uprawnień wymaganych do wykonywania zawodu ratownika medycznego oraz niezwłoczne informowanie o ich zawieszeniu, ograniczeniu albo utracie;
2. posiadanie aktualnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej obejmującego świadczenia objęte umową;
3. udzielanie świadczeń z należytą starannością, zgodnie z aktualną wiedzą medyczną, przepisami prawa, procedurami, regulaminami i standardami Udzielającego zamówienia;
4. prowadzenie dokumentacji medycznej i sprawozdawczości w sposób kompletny i terminowy;
5. zachowanie tajemnicy zawodowej, poufności oraz zasad ochrony danych osobowych;
6. posiadanie aktualnych badań i szkoleń wymaganych przepisami oraz wyposażenie się we własnym zakresie w odzież i obuwie robocze;
7. posiadanie uprawnienia do kierowania pojazdem uprzywilejowanym, jeżeli Przyjmujący zamówienie ma wykonywać funkcję kierowcy ZRM lub kierowcy transportu sanitarnego.
8. Przyjmujący zamówienie podlega kontroli Udzielającego zamówienia, Narodowego Funduszu Zdrowia i innych uprawnionych organów w zakresie związanym z wykonywaniem umowy.
§ 4. 
Nieobecności i wyjątkowe zastępstwa
1. Przyjmujący zamówienie niezwłocznie zawiadamia o przeszkodzie uniemożliwiającej realizację zaplanowanego świadczenia.
2. Świadczenia są wykonywane osobiście przez Przyjmującego zamówienie. Wyjątkowe powierzenie pojedynczego dyżuru zastępcy jest dopuszczalne wyłącznie po uprzedniej pisemnej lub dokumentowej zgodzie Udzielającego zamówienia. Zastępca musi posiadać kwalifikacje, uprawnienia, aktualne ubezpieczenie OC oraz spełniać wymagania przewidziane w SWKO dla danego zakresu świadczeń. Zastępstwo nie może stanowić stałego sposobu realizacji umowy.
3. Zastępca nie staje się stroną niniejszej umowy. Rozliczenie świadczeń wykonanych przez zaakceptowanego zastępcę następuje za pośrednictwem Przyjmującego zamówienie, na zasadach określonych w umowie, a Przyjmujący zamówienie odpowiada za działania i zaniechania zastępcy jak za własne.
§ 5. 
Prawo opcji
1. Udzielający zamówienia może skorzystać z prawa opcji polegającego na zwiększeniu liczby jednostek rozliczeniowych, a tym samym wartości zakresu podstawowego, maksymalnie o 50% wartości brutto zakresu podstawowego określonej w § 8 i załączniku nr 1. Łączna maksymalna wartość umowy nie może przekroczyć 150% maksymalnej wartości zakresu podstawowego.
2. Prawo opcji może zostać uruchomione po wykorzystaniu zakresu podstawowego danej pozycji, jeżeli wystąpi rzeczywiste zapotrzebowanie na dalsze świadczenia i Główny Księgowy ZOZ w Nidzicy potwierdzi zabezpieczenie środków finansowych.
3. Skorzystanie z prawa opcji następuje przez doręczenie Przyjmującemu zamówienie pisemnego oświadczenia Udzielającego zamówienia określającego pozycję, liczbę dodatkowych jednostek, maksymalną wartość uruchamianej części opcji oraz termin rozpoczęcia jej realizacji.
4. Potwierdzenie zabezpieczenia środków finansowych stanowi dokument wewnętrzny Udzielającego zamówienia i nie wymaga przekazania Przyjmującemu zamówienie.
5. Prawo opcji może być uruchamiane jednorazowo albo częściami, wyłącznie w okresie obowiązywania umowy, do wysokości limitów określonych w załączniku nr 1. Skorzystanie z opcji nie przedłuża okresu obowiązywania umowy.
6. Do świadczeń realizowanych w ramach prawa opcji stosuje się ceny jednostkowe oraz pozostałe warunki obowiązujące dla zakresu podstawowego. 
7. Skorzystanie z prawa opcji nie wymaga zawarcia aneksu do umowy. 
8. Prawo opcji stanowi uprawnienie, a nie zobowiązanie Udzielającego zamówienia. Przyjmującemu zamówienie nie przysługuje roszczenie o uruchomienie opcji ani o zapłatę wynagrodzenia odpowiadającego niewykorzystanej części opcji. 
9. Świadczenia wykonane ponad zakres podstawowy przed doręczeniem oświadczenia o uruchomieniu prawa opcji nie podlegają rozliczeniu, chyba że zostały uprzednio zlecone na piśmie przez osobę upoważnioną do reprezentowania Udzielającego zamówienia i mieściły się w uruchomionym limicie opcji.
10. Opcja dla danej pozycji może zostać uruchomiona po wykorzystaniu podstawowej liczby jednostek przewidzianej dla tej pozycji.
§ 6.
Wynagrodzenie i jednostki rozliczeniowe
1. Wynagrodzenie ma charakter zmienny i przysługuje wyłącznie za faktycznie wykonane oraz prawidłowo potwierdzone jednostki rozliczeniowe, według cen określonych w załączniku nr 1.
2. Podstawową jednostką rozliczeniową jest jedna godzina zegarowa (60 minut). Niepełną godzinę rozlicza się proporcjonalnie z dokładnością do 15 minut, chyba że załącznik nr 1 dla danej pozycji przewiduje inną jednostkę.
3. Podstawowy dyżur medyczny rozlicza się jako iloczyn liczby faktycznie przepracowanych godzin i stawki podstawowej za jedną godzinę.
4. Dodatek 30% przysługuje wyłącznie za godzinę podstawowego dyżuru medycznego spełniającą warunki określone w SWKO i załączniku nr 1. Dodatek wynosi 30% stawki podstawowej za każdą uprawnioną godzinę i nie stanowi odrębnego dyżuru ani odrębnej liczby godzin.
5. Dodatek za pełnienie funkcji kierownika ZRM przysługuje za każdą godzinę, w której funkcja ta została Przyjmującemu zamówienie wyraźnie powierzona w harmonogramie i faktycznie wykonana. Dodatek ten jest doliczany do wynagrodzenia za dyżur podstawowy. Za pełnienie funkcji kierowcy ZRM nie przysługuje odrębny dodatek; funkcja ta jest rozliczana w ramach stawki za podstawowy dyżur medyczny.
6. Dodatek świąteczny w wysokości 100,00 zł przysługuje za każdy faktycznie przepracowany pełny 12-godzinny dyżur w ZRM przypadający w dniu wskazanym w załączniku nr 1. Za dyżur krótszy dodatek nie przysługuje, chyba że skrócenie nastąpiło na polecenie Udzielającego zamówienia – w takim przypadku dodatek nalicza się proporcjonalnie.
7. Gotowość w transporcie sanitarnym rozlicza się za każdą godzinę pozostawania w gotowości w miejscu i czasie wyznaczonym harmonogramem. Jeżeli w okresie gotowości Przyjmujący zamówienie wykonuje przewóz jako kierowca/sanitariusz, za ten sam czas nie nalicza się jednocześnie stawki gotowości i stawki za wykonywanie przewozu, chyba że załącznik nr 1 wyraźnie stanowi inaczej.
8. Praca kierowcy/sanitariusza w transporcie sanitarnym jest rozliczana za rzeczywisty czas wykonywania zleconego transportu, liczony od godziny wyjazdu do godziny powrotu i zakończenia czynności związanych z transportem, zgodnie z ewidencją pojazdu i miesięcznym zestawieniem.
9. Ta sama godzina może stanowić podstawę naliczenia stawki podstawowej oraz dodatku funkcyjnego albo dodatku 30%, jeżeli spełniono warunki każdego z nich. Nie może natomiast zostać wykazana dwukrotnie jako dwie odrębne godziny dyżuru podstawowego.
10. Ceny jednostkowe obejmują wszystkie koszty Przyjmującego zamówienie, w tym obciążenia publicznoprawne, ubezpieczenia, dojazdy oraz koszty prowadzenia działalności. Ceny jednostkowe, z uwzględnieniem stawki ustalonej w wyniku negocjacji, są cenami brutto, pozostają stałe przez cały okres obowiązywania umowy i nie podlegają waloryzacji. Do usług objętych umową Przyjmujący zamówienie stosuje zwolnienie od podatku od towarów i usług, jeżeli spełnione są przesłanki określone w art. 43 ust. 1 pkt 19 ustawy o podatku od towarów i usług. Prawidłowe zastosowanie zwolnienia podatkowego obciąża Przyjmującego zamówienie.
§ 7.
Miesięczne rozliczenie
1. Okresem rozliczeniowym jest miesiąc kalendarzowy.
2. Do 5. dnia miesiąca następującego po miesiącu rozliczeniowym Przyjmujący zamówienie przekazuje Udzielającemu zamówienia miesięczne zestawienie wykonanych świadczeń, sporządzone według załącznika nr 2.
3. Zestawienie zawiera co najmniej: datę świadczenia, godziny od–do, liczbę godzin podstawowych, liczbę godzin objętych dodatkiem 30%, liczbę godzin pełnienia funkcji kierownika ZRM, liczbę dyżurów świątecznych, liczbę godzin gotowości i transportu oraz podpis osoby zatwierdzającej.
4. Miesięczne wynagrodzenie stanowi sumę iloczynów zatwierdzonych jednostek i odpowiednich cen jednostkowych. Wzór: W = (H × S) + (H30 × 30% × S) + (HK × SK) + (Ś × 100 zł) + (HG × SG) + (HT × ST).
5. Użyte symbole oznaczają: H – godziny dyżuru podstawowego; S – stawkę podstawową; H30 – godziny uprawnione do dodatku 30%; HK – godziny pełnienia funkcji kierownika ZRM; SK – stawkę dodatku za pełnienie funkcji kierownika ZRM; Ś – liczbę dyżurów świątecznych; HG/HT – godziny gotowości/transportu; SG/ST – odpowiednie stawki.
6. Udzielający zamówienia weryfikuje miesięczne zestawienie na podstawie harmonogramów, ewidencji czasu świadczeń oraz pozostałej dokumentacji. W terminie 3 dni roboczych od jego otrzymania zatwierdza zestawienie albo przekazuje Przyjmującemu zamówienie informację o stwierdzonych rozbieżnościach wymagających wyjaśnienia lub korekty. W przypadku korekty termin weryfikacji biegnie ponownie od dnia otrzymania poprawionego zestawienia. Zatwierdzone zestawienie stanowi podstawę wystawienia faktury.
7. Po zatwierdzeniu miesięcznego zestawienia Przyjmujący zamówienie, bez zbędnej zwłoki, nie później jednak niż w terminie 2 dni roboczych, wystawia fakturę ustrukturyzowaną i udostępnia ją Udzielającemu zamówienia za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zgodnie z obowiązującymi przepisami. W okresie awarii, niedostępności albo stosowania trybu offline KSeF fakturę wystawia się i przekazuje w sposób oraz w terminach wynikających z przepisów o podatku od towarów i usług, a następnie przesyła do KSeF w wymaganym terminie. Zapłata nastąpi przelewem w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Udzielającego zamówienia prawidłowo wystawionej faktury w KSeF albo faktury prawidłowo wystawionej i przekazanej w trybie przewidzianym dla awarii, niedostępności lub trybu offline KSeF. Za dzień otrzymania faktury uznaje się dzień określony zgodnie z przepisami ustawy o podatku od towarów i usług.
§ 8.
Wartość umowy i prawo opcji
1. Maksymalna wartość zakresu podstawowego wynosi ………………………… zł brutto, maksymalna wartość prawa opcji, wynosząca nie więcej niż 50% wartości zakresu podstawowego, wynosi ………………………… zł brutto, a łączna maksymalna wartość umowy wynosi ………………………… zł brutto.
2. Prawo opcji obejmuje maksymalnie dodatkowe 50% liczby jednostek zakresu podstawowego wskazanej dla danej pozycji w załączniku nr 1. Wartości i ilości oznaczone jako „łącznie z opcją” stanowią 150% zakresu podstawowego, a nie wielkość samej opcji.
3. Uruchomienie prawa opcji następuje na zasadach określonych w § 5. Niewykorzystanie opcji albo wykorzystanie jej tylko w części nie rodzi po stronie Przyjmującego zamówienie żadnych roszczeń.
4. Łączna wartość wynagrodzenia należnego Przyjmującemu Zamówienie z tytułu realizacji umowy nie może przekroczyć łącznej maksymalnej wartości umowy określonej w ust. 1.
5. Do dnia skutecznego uruchomienia prawa opcji łączna wartość wynagrodzenia nie może przekroczyć maksymalnej wartości zakresu podstawowego. Uruchomienie prawa opcji zwiększa dopuszczalny limit wynagrodzenia wyłącznie o wartość wskazaną w oświadczeniu o uruchomieniu opcji, nie więcej jednak niż do łącznej maksymalnej wartości umowy.
6. Udzielający Zamówienia nie jest zobowiązany do zapłaty za świadczenia wykonane ponad aktualnie obowiązujący limit wartości umowy, jeżeli ich wykonanie nie zostało uprzednio objęte prawidłowo uruchomionym prawem opcji albo dopuszczalną zmianą umowy dokonaną w formie pisemnej.
7. Udzielający Zamówienia prowadzi bieżącą, narastającą kontrolę wykorzystania wartości zakresu podstawowego, uruchomionej części prawa opcji oraz łącznej maksymalnej wartości umowy.
§ 9. Odpowiedzialność i kary umowne
1. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy, 
w szczególności za błędy w udzielaniu świadczeń, dokumentacji i rozliczeniach wynikające z jego działania lub zaniechania.
2. Udzielający zamówienia może naliczyć kary umowne: 500 zł za nieusprawiedliwione niestawienie się na zaplanowany dyżur; 300 zł za opuszczenie miejsca świadczenia bez zgody; 300 zł za każdy stwierdzony przypadek nierzetelnej dokumentacji, nie więcej niż 1 500 zł za miesiąc; 500 zł za naruszenie poufności lub zasad ochrony danych; 1 000 zł za udzielanie świadczeń bez wymaganych uprawnień lub ubezpieczenia.
3. Przed naliczeniem kary Udzielający zamówienia umożliwia złożenie wyjaśnień, chyba że niezwłoczne działanie jest konieczne dla bezpieczeństwa pacjentów.
4. Łączna wysokość kar nie przekroczy 20% maksymalnej wartości zakresu podstawowego. Udzielający zamówienia może dochodzić odszkodowania przewyższającego kary na zasadach ogólnych.
§ 10. Dane osobowe i dokumentacja
1. Przyjmujący zamówienie przetwarza dane osobowe wyłącznie w zakresie niezbędnym do udzielania świadczeń, na podstawie imiennego upoważnienia udzielonego przez Udzielającego zamówienia oraz zgodnie z obowiązującymi u niego zasadami bezpieczeństwa informacji.
2. Przetwarzanie danych przez Przyjmującego zamówienie w systemach Udzielającego zamówienia, w zakresie wynikającym z udzielonego upoważnienia i niezbędnym do osobistego udzielania świadczeń, nie stanowi powierzenia przetwarzania danych w rozumieniu art. 28 RODO. Jeżeli sposób realizacji umowy ulegnie zmianie i powstanie stosunek powierzenia, Strony przed rozpoczęciem takiego przetwarzania zawrą odpowiednią umowę.
3. Dokumentacja medyczna utworzona w związku z wykonywaniem umowy pozostaje u Udzielającego zamówienia i jest prowadzona w jego systemach oraz według jego procedur.
§ 11.
Okres obowiązywania i rozwiązanie
1. Umowa zostaje zawarta na okres 15 miesięcy, od dnia 1 października 2026 r. do dnia 31 grudnia 2027 r.
2. Każda ze Stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
3. Udzielający zamówienia może rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w szczególności w razie: 
1) utraty lub zawieszenia uprawnień zawodowych; 
2) braku wymaganego OC; 
3) udzielania świadczeń pod wpływem alkoholu lub środków odurzających; 
4) rażącego naruszenia praw pacjenta, tajemnicy lub ochrony danych; 
5) powtarzającego się nieusprawiedliwionego niestawiennictwa; 
6) odmowy poddania się uprawnionej kontroli.
4. Oświadczenie o wypowiedzeniu lub rozwiązaniu umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 12.
Postanowienia końcowe
1. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności, z wyjątkiem czynności, dla których umowa wyraźnie dopuszcza formę dokumentową.
2. W sprawach nieuregulowanych stosuje się ustawę o działalności leczniczej, ustawę o zawodzie ratownika medycznego oraz samorządzie ratowników medycznych, ustawę o Państwowym Ratownictwie Medycznym, przepisy o prawach pacjenta, Kodeks cywilny i przepisy o ochronie danych osobowych.
3. Integralną część umowy stanowią: 
1) załącznik nr 1 – Formularz cenowy właściwy dla części nr …………; 
2) załącznik nr 2 – wzór miesięcznego zestawienia świadczeń; 
3) oferta Przyjmującego zamówienie; 
4) SWKO.
4. Spory Strony poddadzą sądowi właściwemu miejscowo dla siedziby Udzielającego zamówienia.
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
	UDZIELAJĄCY ZAMÓWIENIA

……………………………………
	PRZYJMUJĄCY ZAMÓWIENIE

……………………………………


Załącznik nr 2 – Miesięczne zestawienie świadczeń
Miesiąc: …………………………    Przyjmujący zamówienie: ……………………………………………………………………
	Data
	od–do
	H
	H30
	HK
	Ś
	HG
	HT
	Uwagi / miejsce

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	


Legenda: 
H – dyżur podstawowy; 
H30 – godziny z dodatkiem 30%; 
HK – kierownik ZRM; 
Ś – liczba pełnych 12-godzinnych dyżurów świątecznych; 
HG – gotowość; 
HT – transport.
Łączne wynagrodzenie za miesiąc: ………………………… zł. 
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